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Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 
programu motywacyjnego „PROGRESJA” 

 
1. Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (Ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz.Urz.UEL119  

z 04.05.2016 str.1 (zwane dalej RODO), informuje się, że odrębnymi administratorami 

danych osobowych pozyskanych w związku z organizacją Programu są:  

1) Organizator ww. Programu, tj. Smolar Agencja Promocyjno–Reklamowa Sp. z o.o.  

z siedzibą w Łodzi, ul. Inżynierska 15, 93–569 Łódź, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000444211,  

NIP: 7272788075, www.smolar.pl; 

2) Bank, tj. Santander Consumer Bank S.A. z siedzibą we Wrocławiu pod adresem  

ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wrocław. 

2. Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, jako 

administrator danych osobowych informuje, że: 

1) Dane osobowe pozyskane przez ww. administratora danych osobowych w związku  

z organizacją Programu, w tym: adres poczty elektronicznej tzw. adres e-mail 

Uczestnika, numer telefonu komórkowego Uczestnika, imię i nazwisko Uczestnika, 

unikatowy login Uczestnika do programu do obsługi Umów (WinSklep 4) lub  

w przypadku Uczestnika, który nie sporządza Umów w ww. programie, dowolny login, 

numer rachunku bankowego Uczestnika, numer Punktu Sprzedaży, dane podane 

podczas ewentualnego kontaktu z Organizatorem (w przypadku pytań lub składania 

reklamacji) są przetwarzane przez ww. administratora zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa, wyłącznie w celu związanym z organizacją 

przedmiotowego Programu, w tym: w celu przyjmowania zgłoszeń do Programu, 

weryfikacji zgłoszeń, ustalenia prawa danego Uczestnika do uzyskania Punktów  

w Programie, przyznania Punktów w Programie, rozpatrzenia ewentualnych 

reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania dot. Programu, obrony przed 

ewentualnymi roszczeniami Uczestników lub dochodzenia takich roszczeń oraz w celu 

wykonania niezbędnych obowiązków prawnych ciążących na Organizatorze w związku 

z organizacją Programu;  

2) Dane osobowe przetwarzane są w związku z organizacją Programu (w tym 

przystąpieniem Uczestnika do Programu), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c), lit. f) 

RODO. Uzasadniony interes ww. administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polega na: 

organizacji Programu i wykonaniu zobowiązań ww. administratora związanych  

z przeprowadzeniem Programu, rozpatrzeniu żądań reklamacyjnych w celu ich 

rozwiązania na etapie pozasądowym, ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub 

obrony przed roszczeniami w postępowaniu przed sądami lub innymi organami  

i w związku z tym archiwizacji i zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej 

potrzeby wykazania faktów; 

3) podanie Danych osobowych przez Uczestnika, jest dobrowolne, lecz jest niezbędne 

do wzięcia udziału w Programie oraz do wypełnienia przez Organizatora będącego 

administratorem danych obowiązków wynikających z Regulaminu. Odmowa podania 

Danych osobowych skutkuje brakiem możliwości wzięcia udziału w Programie, w tym 

ustalenia prawa do Punktów w Programie i przyznania Punktów,  

4) osobie, która podała Dane osobowe w związku z organizacją Programu przysługuje: 

a) prawo dostępu do podanych danych osobowych,  

b) prawo żądania sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania podanych 

danych osobowych,  

c) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych 

osobowych, 
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oświadczenia o powyższym można złożyć w formie pisemnej na adres ww. 

administratora (Organizatora Programu), tj. Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa 

Sp. z o.o., ul. Inżynierska 15, 93-569 Łódź lub na adres e-mail: biuro@smolar.pl; 

5) osobie, która podała Dane osobowe w związku z organizacją Programu przysługuje 

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego do ochrony danych 

osobowych, w sytuacji, gdy osoba ta uzna, że jej Dane osobowe są przetwarzane  

z naruszeniem przepisów;  

6) Dane osobowe pozyskane w związku z organizacją Programu mogą być przekazane, 

udostępnione przez ww. administratora innym podmiotom w celu realizacji przez 

niego obowiązków Organizatora Programu, wynikających z Regulaminu oraz 

obowiązujących przepisów prawa, tj. podmiotom świadczącym usługi serwisowe oraz 

wsparcia technicznego aplikacji, systemów informatycznych i/lub serwisu www,  

w których gromadzone są Dane osobowe, a także Santander Consumer Bank S.A.  

z siedzibą we Wrocławiu, tj. podmiotowi uczestniczącemu w ustalaniu uprawnień do 

wzięcia udziału w Programie oraz w ustalaniu prawa do przyznania Uczestnikowi 

Punktów w Programie (realizacji przez Uczestnika wyznaczonego Celu), jak również 

operatorom pocztowym / przewoźnikom, a także podmiotom obsługującym 

Organizatora prawnie i księgowo; 

7) Dane osobowe Uczestników Programu będą przechowywane przez ww. 

administratora do czasu wygaśnięcia ewentualnych roszczeń Uczestników, które są 

związane z Programem, Dane osobowe laureatów Programu mogą być jednak 

przechowywane w okresie przewidzianym dla celów sprawozdawczości wymaganej 

przepisami prawa; 

8) nie korzysta z systemów służących do zautomatyzowanego podejmowania decyzji 

dotyczących przetwarzania danych, w tym profilowania; 

9) Dane osobowe Uczestników Programu nie będą przekazywane do państw trzecich 

lub  organizacji międzynarodowych.  

3. Santander Consumer Bank S.A. z siedzibą we Wrocławiu, jako administrator danych 

osobowych informuje, że: 

1) Bank powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się w każdej 

sprawie związanej z przetwarzaniem danych osobowych pod adresem e-mail: 

IOD@santanderconsumer.pl lub adresem siedziby Banku z dopiskiem „Inspektor 

Ochrony Danych”; 

2) Bank przetwarza Dane osobowe Uczestników Programu na podstawie RODO  

w następującym celu: 

a) realizacji swojego prawnie uzasadnionego interesu (tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), 

polegającego na: 

− przeprowadzeniu Programu określonego przedmiotowym Regulaminem w celu 

promowania i wsparcia sprzedaży kredytów na zakup towarów i usług 

Santander Consumer Banku, 

− uczestniczenia w weryfikacji uprawnień do wzięcia udziału w Programie oraz  

w ustalaniu prawa do przyznania Punktów w Programie (realizacji przez 

Uczestnika wyznaczonego celu), 

− obronie przed ew. roszczeniami lub dochodzeniu takich roszczeń; 

3) odbiorcami danych osobowych Uczestnika będą: Organizator Programu, podmioty 

świadczące usługi wsparcia na rzecz ww. administratora danych w zakresie realizacji 

Programu; 

4) Uczestnikowi Programu przysługuje: prawo dostępu do danych osobowych, prawo 

żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do 

przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego 

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; 

5) Uczestnikowi przysługuje również prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie 

bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 

zgody przed jej cofnięciem – jeżeli przetwarzanie danych odbywa się na podstawie 

zgody; 

mailto:biuro@smolar.pl
mailto:IOD@santanderconsumer.pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.POL&toc=OJ:L:2016:119:TOC
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6) Uczestnik jest uprawniony do zgłoszenia realizacji praw określonych w pkt 4  

i 5 powyżej w następujący sposób:  

a) pisemnie na adres: ul. Legnicka 48B, 54-202 Wrocław,  

b) mailowo na adres: MarketingHP@santanderconsumer.pl;  

7) Uczestnikowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego 

właściwego do ochrony danych osobowych (tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych) w sytuacji, gdy Uczestnik uzna, że jego Dane osobowe są przetwarzane 

z naruszeniem przepisów prawa; 

8) Dane osobowe Uczestnika Programu będą przechowywane do czasu wygaśnięcia 

ewentualnych roszczeń, które są związane z Programem; 

9) podanie danych osobowych przez Uczestnika, jest dobrowolne, lecz jest niezbędne 

do wzięcia udziału w Programie. Odmowa podania danych osobowych skutkuje 

brakiem możliwości wzięcia udziału w Programie. Dane osobowe Uczestnika nie będą 

przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą profilowane. Dane 

osobowe Uczestników nie będą przekazywane do państw trzecich lub organizacji 

międzynarodowych.  

 

mailto:MarketingHP@santanderconsumer.pl

